
구독제서비스
이용 매뉴얼

G U I D E



1. 구독제 접속방법

서울시평생학습포털(https://sll.seoul.go.kr) 접속 > 

[온라인학습] - [구독제] 메뉴 클릭 > 희망하는 서비스 선택

구독제 카테고리 접속01

구독제 ①

[**26년 운영되는 구독제서비스] ① CreativeTV ② 클래스101 ③ 윌라

https://sll.seoul.go.kr/


1. 구독제 카테고리 접속방법

2. 희망하는 구독서비스를 확인 후 [수강신청] 클릭 > 구독서비스 전용 사이트로 이동

구독제 서비스 신청 (1)02

구독제

■ 수강신청 기간

매월 10일 ~ 25일

■ 학습 기간

매월 1일 ~ 말일

※ 첫 수강신청: 2026년 3월 10일 ~ 3월 25일

※ 첫 학습기간: 2026년 4월 1일 ~ 4월 30일

■ 서비스별 모집 정원

- 클래스101: 월 150명

- 윌라: 월 140명

- CreativeTV: 월 30명

※ 신청 조건 충족자에 한하여 선착순 접수

■ 이용 안내사항

1. 2026년 1월 1일 이후 서울시평생학습포털 온라인 강의를 5회 이상 

수료한 학습자에 한해 신청 가능합니다.

2. 학습자 1인당 월 1개 구독서비스만 신청 가능합니다.

3. 신청한 과정 미수료 시, 다음달 전체 구독서비스 신청이 제한되며 

다다음달부터 다시 신청 가능합니다.

4. 신청 후 24시간 이내 결제를 완료하여야 최종 신청이 확정됩니다.

★ ★ 필독 유의사항

②



3. 구독서비스 전용 사이트에서 희망하는 서비스의 [신청 가능] 

버튼을 클릭하여 교육 신청

*본 과정은 수료 시 수강료가 100% 환급되는 과정입니다.

*교육비 결제는 1일(24시간) 이내 완료되지 않을 경우 자동취소됩니다.

구독제 서비스 신청 (2)03

③



4. 교육비 결제는 ‘신용카드‘ 및 ‘실시간 계좌이체＇가 지원됩니다.

*교육비 결제는 1일(24시간) 이내 완료되지 않을 경우 자동취소됩니다.

5. 교육비는 결제 완료 후 환급해드리고 있습니다. 환급 계좌 정보를 반드시 입력해주세요.

6. 환급계좌번호까지 입력이 완료되면 [신청 및 결제]를 눌러주세요.

구독제 서비스 신청 (3) 04

④

⑤

⑥



7. 구독제는 신청기간/학습기간이 존재합니다. 학습기간이 도래하면 서울시평생학습포털 마이페이지에서 구독제 서비스 수강 [바로가기] 클릭

구독제 학습 (1)05

⑦



8. 구독제 서비스 사이트에서 [학습하기] 버튼 클릭하여 학습 진행

*구독제 서비스 수료기준은 해당월 학습시간 3시간 이상 시 수료입니다.

*수료가 완료되면 익월 중 교육비 환급이 이루어집니다.

구독제 학습 (2)06



감사합니다! 

C O N T A C T
Tel :  1599-3665

E-mail :  cylearn@hri.co.kr
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